
Awareness-

Team / AStA
Beauftragte d. 

Schwerbehin-

derten am MBK

div. Beratungs-

hotlines

Studierenden-

werk Saarland

sonstige 

Einrichtungen

Student*in

Anliegen

Anliegen

Gleichstellungs-

beauftragte

Qualitäts-

management

Vertrauens-

rat

Dekan*in / 

Prodekan*in

Hochschul-

leitung

A
u

ß
e

rh
a

lb
 d

e
r 

Z
u

s
tä

n
d

ig
k
e

it
 d

e
r 

H
fM

 S
a

a
r

Filter, Bearbeitung und ggf. Weitegabe an 

zuständige Stelle

Vertrauensrat 

als Kollegial-

organ

berät

Lösung
Hochschul-

leitung

Prozess Beratungs- und 

Beschwerdemanagement

Stand September 2025


